UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA HUNG PAO DPoc 14p - Tu do - Hanh phuc
S6: 236/KH-UBND Hung Dao,ngay 08 thang 4 nam 2026
KE HOACH

T6 chirc phong trao thi dua “Cai cich hanh chinh dong b
Chinh quyén phuc vu nhin din” giai doan 2026 - 2030

Thuc hién Ké hoach sé 77/KH-UBND ngay 02/3/2026 ciia UBND thanh phd
Ha Noi vé T6 chic phong trao thi dua “Cai cach hanh chinh déng bo - Chinh
quyén phuc vu nhan dan” giai doan 2026 - 2030.

UBND x4 xay dung Ké hoach T6 chtic phong trao thi dua “Cai cach hanh
chinh dong bd - Chinh quyén phuc vu nhan dan” giai doan 2026 - 2030 trén dia
ban x4 Hung Pao nam 2026 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Trién khai c6 hiéu qua cong tac Cai cach hanh chinh (CCHC), tiép tuc
tinh gon to chirc bd may cac co quan nha nudc, nang cao hiéu luc, hiéu qua chinh
quyén dia phuong hai cip; d6i méi quan tri chinh quyén theo hudng hién dai, day
manh phan quyén, d6i méi ndi dung phuong thirc 1anh dao gan voi chuyén doi sé
va d6i moi sang tao, phuc vu ngudi dan, to chic va doanh nghiép ngay mot tot
hon.

b) Tiép tuc phat huy nhimg két qua dat dugc tir phong trao thi dua “Day
manh cai cach hanh chinh” giai doan 2021 - 2025; nang cao y thtic, trach nhiém
cua cac phong ban, don vi trong thuc hién CCHC giai doan 2026 - 2030.

¢) Kip thoi biéu duong, khen thudng céc tap thé, ca nhan co thanh tich xuét
sdc, tiéu biéu trong cong tac CCHC.

2. Yéu ciu

a) Tang cuong su lanh dao va vai tro, trach nhiém cua cac cép uy Pang,
chinh quyén cac cip dbi véi cong tac CCHC, gop phan nang cao ky luat, ky
cuong, hiéu luc quan 1y nha nudc va cai thién moi trudng dau tu. Viéc nay gop
phan xay dung bd may tinh gon, hoat dong hiéu qua, thuc day phat trién kinh té
- xa ho1, va nang cao su hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép.

b) Xéc dinh trong tim CCHC 14 cai cach thé ché, cai cach thu tuc hanh chinh
(TTHC), TTHC ndi bd, hoan thi¢n by may, ché do cong vu, déy manh chuyén
d6i s0; tang cuong cong khai, minh bach, nang cao trach nhiém giai trinh cua cac
co quan nha nudc. CCHC gan véi thuc hién nghiém tic chi dé cong tac hang
nam cua Thanh phé va léy nguoi dan va doanh nghi¢p lam trung tam phuc vu; su
hai long cia nguoi dan, doanh nghiép 1a thudc do danh gia hi€u qua cua cong tac
CCHC, chat luong chi dao, diéu hanh, hoat dong cua cac co quan, don vi.
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¢) Pay manh thong tin tuyén truyén CCHC tip trung vao viéc ning cao nhan
thirc cua nguorl dan, doanh nghiép va doi ngi cong chtrc, cac hoat dong trong tam
bao gdm ddy manh dich vu cong truc tuyén, thanh toan khong dung tlen mat,
minh bach quy trinh thii tuc, va lan toa cac md hinh hay trén nén tang sé.

d) T6 chirc thuc hién phong trao thi dua thudng xuyén, lién tuc; hinh thirc
thi dua phong phii, phat huy su sang tao, phut hop véi diéu kién thyc té cua dia
phuong, co quan, don vi. Khuyén khich, dong vién cac tap thé, ca nhan c6 nhing
hoat dong, mo hinh, giai phap thiét thuc, cu thé gop phan nang cao chét luong
cong tac CCHC tai co quan, don vi, dia phuong.

II. NOI DUNG PHONG TRAO THI PUA

1. Thi dua hoan thanh cac chi ti€u, nhiém vu cai cach hanh chinh cua x4, cac
nhiém vu do thanh phd giao; cac Chuong trinh ctia Thanh uy va Nghi quyét cua
HDND Théanh phé hang nam va giai doan 2026 - 2030.

2. Thi dua ddy manh CCHC trong hoat dong chi dao, diéu hanh va quan tri
ndi bg cua co quan nha nuédce dugce thyc hién trén nén tang quan tri; tng dung Al
trong Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh; hd so cong viée tai don vi duge xir
1y trén méi truong dién tir (trir ho so cong viée thudc pham vi bi mat nha nudc)
va str dung chit ky s6 ca nhan dé giai quyét cong viéc. Chi tiéu dén nam 2030, ty
1¢ sir dung dich vu cong truc tuyén cia nguoi dan va doanh nghiép dat t6i thiéu
80% trd 1én; Ty 1¢ s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC dat 100%; Ty 1é cung
cap dich vu céng truc tuyén toém trinh trén tong s6 TTHC c6 du diéu kién dat
90%, Ty 1& két qua g1a1 quyét TTHC dién tir dat 100%, Ty 1¢ thanh toan truc
tuyén trong giai quyet TTHC, dich vu cong dat tdi thiéu 80%.

3. Thi dua dé xuat cac giai phap, sang kién, mo hinh trong thyuc hién nhiém
vu CCHC tao su chuyén bién co tinh dot pha, mang lai hi¢u qua thiét thuc, nang
cao sy hai long cta nguoi dan dbi voi sy phuc vu clia co quan hanh chinh nha
nude. Tang cudng quan triét vé cong tac CCHC, ky luat, ky cuong hanh chinh,
phan cép, Gy quyén, quy trinh, quy ché, chuyén doi s6 trong co quan nha nudc
gin v6i phat dong phong trao thi dua “CCHC ddng bo - Chinh quyén phuc vu
nhan dan”, 16ng ghép bdi dudng, tip huan céng tic CCHC, nhim nang cao nhan
thirc va trach nhiém cta ngudi ding dau cic co quan, don vi d6i voi cong tac
CCHC.

I11. POI TUQNG, TIEU CHI THI PUA

1. P6i twong thi dua

- Tap thé: Cac ban Pang, Van phong Péang uy; cac co quan, don vi truc thudc
UBND x&, Mit tran T quéc va céac t6 chirc CT-XH x4 va cac tap thé thudc cac co
quan, don vi néu trén

- Ca nhan: Can bg, cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong thudce cac co quan,
don vi néu trén.

2. Tiéu chi thi dua

Thi dua hoan thanh vugt murc cac chi tiéu, nhiém vu theo Ké hoach nay va
cac Ké hoach, Chuong trinh, chi tiéu UBND x4 giao cho cac co quan, don vi hang
nam veé cong tac CCHC.



IV. KHEN THUONG

1. Hinh thitc, s6 hrong khen thwéng

- S6 lwong khen thudng cap thanh phd thuc hién theo Ké hoach sb 77/KH-
UBND ngay 02/3/2026 ctia UBND Thanh phd (giti kém theo Ké hoach nay).

- S6 lwong khen thudng cap xa: UBND x4 sé& can cit tinh hinh thyc té s& hudng
dan s6 lugng khen cho céc tap thé, c4 nhan c6 thanh tich dé khen thuong dot XUuAt,
hang niam, so két va tong két phong trao thi dua.

2. Tiéu chuan khen thwéng

2.1. Tiéu chudn xét khen thuwéng Béing khen ciia Chii tich UBND Thénh
phé thuc hién theo K& hoach s6 77/KH-UBND ngay 02/3/2026 ctia UBND Thanh
phd

2.2. Tiéu chudn xét khen thwong Gidy khen ciia Chii tich UBND XA.

- Tap thé, c4 nhan guong mau thuc hién tot chu truong ctia Pang, chinh sach,
phap luat ctia Nha nudce, ndi bd doan Kkét;

- C6 mo hinh hodc giai phap trong cong tac CCHC mang tinh méi, duoc trién
khai 4p dung trong thuc tién quan 1y, giai quyét cong viéc, tao dot phé trong cong
tac CCHC cua x4, cua co quan, don vi dugc Hoi déng Sang kién x4 cong nhan.

- Truc tiép tham muu thuc hi¢n cong tic CCHC duogc danh gia xép loai
“Hoan thanh xuat sac tot nhiém vy’ tro 1én trong nam dén thoi diém danh gia.

3. Quy trinh, thi tuc, ho so khen thuéng

3.1. Quy trinh, thu tuc

- Céan ctr chi tiéu, nhiém vu va hudng dan cua Thanh phé, UBND xa xay
dung hudng dan cu thé vé tiéu chi khen thuong, $6 lugng cu thé dé nghi khen
thuong, thoi gian danh gia va tong két khen thuong.

- Trén co s¢ thanh tich cua cac tap thé, ca nhan, cac phOng ban, don vi truc
thudc x4 to chirc hop giri td trinh dén Phong Vin hoa - X4 hoi (co quan thudng
truc cua Ho1 déng thi dua khen thuéng xa) dé hoi déng thi dua khen thudéng xa
danh gia, binh xét, khen thuong (ting Gidy khen theo tham quyén) va dé xuat
UBND Thanh ph6 khen thuéng cho céc tap thé, ca nhan c6 nhiéu thanh tich, tiéu
biéu trong céng tac CCHC

3.2. Hé so dé nghi khen thuéng:

3.2.1. H6 so khen thudng hang nam, so két, tong két

- To trinh dé nghi khen thudng ctia co quan, don vi

- Bién ban hop xét khen thudng cua co quan, don vi

- B4o céo thanh tich ctia c4 nhan, tip thé (thé hién rd thanh tich trong cong
tac CCHC trén dia ban x&; viéc thuc hién chu trrong ctia Bang, chinh sach phap
luat ctia Nha nudc) c6 xac nhan cua cac co quan, don vi trinh khen va tai liéu lién
quan, minh chimg kém theo (néu c6).

- S6 luong:

+ Bang khen cua Chi tich UBND Thanh phé: 03 bd (ban chinh)

+ Gidy khen ctia Cha tich UBND x4: 01 bo (ban chinh)

3.2.2. Ho so dé nghi khen thuéng dot xuat theo thu tuc don gian

- To trinh dé nghi khen thudng.
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- B40 c40 thanh tich ctia ca nhan, tap thé, ho gia dinh theo Mau s 06, 08
Phu lyc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 152/2025/ND-CP.

- S6 luong:

+ Bang khen cua Chi tich UBND Thanh phd: 03 bd (ban chinh)

+ Gidy khen ctia Chu tich UBND x4: 01 bd (ban chinh)

Luu y:

Ddi vé6i cac doanh nghiép, td chtrc kinh té, san xuét, kinh doanh, dich vu...
va nguoi dimg dau cac doanh nghiép to chirc: ¢ vin ban xac nhan cua chinh
quyén dia phuong noi doéng tru sé va noi cu tra, xac nhan cta co quan c6 thim
quyén vé hoan thanh nghia vu ndp ngan sach nha nuéc, bao hiém xa hoi, chip
hanh céc quy dinh cua phép luat, ddm bao moi trudng, an toan v¢ sinh lao dong...

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Trén co s& ké hoach cua UBND x4, cac co quan, don vi thuoc UBND x&
xay dung ké hoach phat dong phong trao thi dua tai co quan, don vi, phan dau
hoan thanh xuat sic ndi dung, chi tiéu thi dua dé ra.

2. Bé nghi Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam va cac td chirc chinh trj - X4
hoi X4 can ct tinh chat, nhiém vu, noi dung cua phong trao thi dua dé phéi hop
chit ché véi chinh quyén, phat huy sttc manh khéi dai doan két toan déan trong
viéc van dong can b, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong va cac tang 16p nhan
dan trong xa tich cuc hudng ing va thuc hién phong trao thi dua CCHC dat duoc
hi¢u qua.

3. Phong Vin hoa - Xa hoi chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan
thuong xuyén theo doi, don dbc, hudng dan, kiém tra viéc t6 chirc thuc hién phong
trao thi dua CCHC tai cac co quan, don vi; tham muu UBND X& khen thuéng cho
c4c tap thé, ca nhan co thanh tich xuét sic trong cong tac CCHC nam 2026.

4. Trung tdm Dich vu tong hop xa: Phdi hop véi Phong Vian hoa - X3 hoi xa
ting cudng cong tac tuyén truyén, dua tin va néu guong dién hinh tién tién, cach 1am
hay, sang tao trong phong trao thi dua CCHC trén hé thong loa phat thanh va trang
thong tin dién tir Xa.

Trén day 1a ké hoach t6 chirc phong trao thi dua “Cai cach hanh chinh dong
bd-Chinh quyén phuc vu nhan dan” giai doan 2026 - 2030 ciia xa Hung Pao,
UBND x4 dé nghi cac co quan, don vi nghiém tdc t6 chtc trién khai, thuc hién./

'S
Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Noi vu TP Ha Noi; KT. CHU TICH
- Ban TD-KT TP Ha Noi; (Dé b/c) :
- TT Pang uy X§;

- TT HDND X&;

_CT, PCT UBND xa:

- Cac co quan, don vi thudc X&;

- Luu: VT.
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